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Extra Chart Help Menu Options 

Looking for more information on a particular error message? Need to find the definition of a 
Crystal Ball term? In Crystal Ball 2000, you can quickly find the answers to your questions 
through the advanced Help menu options available for the forecast, overlay, trend and 
sensitivity charts. 

In addition to an index and a description of how to use the help files, the following options 
are available on all charts: 

Procedures 
This option is the same as the index option. You can use it to display and describe all Crystal 
Ball procedures. 

Commands 
This option displays and describes all of the Crystal Ball menu commands. 

Glossary 
This option displays and defines the terms used in Crystal Ball, such as assumption, mean 
standard error, and seed value. 

Messages 
This option displays Crystal Ball program messages, including simulation and modeling error 
messages. 

For more information or to contact us, browse to http://helpdesk.crystalball.com 
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